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Cap. 1 — Prezentare

Cap. 1 Prezentare

Acest ghid se adreseaza tuturor studentilor din cadrul Universitatii
~otefan cel Mare” din Suceava ce utilizeaza platforma e-Learning in
cadrul programelor de studiu cu invatamant la distanta.

Ghidul va descrie pas cu pas ce trebuie realizat pentru a avea acces la
cursurile disponibile pe internet si cum se poate comunica prin
intermediul platformei intre tutore si student sau student-student.

Ghidul ofera o privire de ansamblu, fara a intra in toate detaliile
presupuse de platforma e-Learning.

1.1 Ce este platforma e-Learning ?

Platforma electronica de invatamant la distanta este vizibila sub forma
unei pagini web, accesibile prin intermediul internetului tuturor
studentilor inscrisi in cadrul programelor de studiu cu forma de
invatamant la distanta din cadrul Universitatii ,3tefan cel Mare” din
Suceava.

Platforma E-Learning permite:

—_—

1. Vizualiuarea cursurilor prin acces cu parola de catre
' studenti;

2. Autoevaluarea cunostintelor dobandite prin curs;

3. Comunicarea bidirectionala forum, chat si e-mail.

1.2 Cum se poate accesa platforma e-Learning ?

Pentru a accesa platforma este necesar sa porniti aplicatia
dumneavoastra preferata pentru navigare pe internet (browser)
Exemple: @Mozilla Firefox, #Internet Explorer, *fl Opera, EiNetscape,

@Safari.

Tastati apoi adresa platformei e-Learning: www.platforma.id.usv.ro

hﬁ hikkp: f e, platforma.id, usy. rof x| [

Dupa apasarea tastei Enter se va afisa o pagina asemanatoare cu figura
urmatoare.
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Fig. 1 — Prima paginad platforma e-Learning

Accesul la platforma se face pe baza de user si parola.

Fiecare student va primi un user si o parola prin intermediul
secretariatului facultatii. Parola initiala este generata automat de catre
calculator, dar poate fi schimbata de fiecare utilizator in parte.

1.3 Unde trebuie scris user-ul si parola ?

In partea dreapta-sus a primei pagini (fig. 1) a platformei e-Learning este
afisat un link catre pagina de login (fig. 2).

( Apdzati sici pentru pagina de login j

Mu ti-ai d
Foméana (ro)

invatamant la distanta si educatie

continua

Fig. 2 — Partea de dreapta-sus a paginii principale

Pe oricare pagina din cadrul platformei e-Learning (fig.1) aveti in josul
paginii la mijloc un link catre pagina de login (fig.3).
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[ Ap&sati sici pentru paging de login :I

Mu ti-ai deschiz contul. (Deschide-ti contul)

Universitatea "Stefan cel Mare" din Suceava

Fig. 3 — Partea de jos a paginii principale

Indiferent de modalitatea aleasa fig. 1 sau fig. 2, mutand cursorul de
mouse pe acest link Deschide-ti contul si apasand pe butonul stanga de
mouse se va afisa o pagina in cadrul careia puteti introduce user-ul si
parola.

Esti deja student la noi?

Deschide-ti contul folasind numele de utilizator gi parola
(Cookie-urile trebuie 54 fie activate in browserul tAu] gy

Murme utilizatnrladmin
Farala || Dezchide

Inele cursuri permit accesul oaspetilar

Deschide-ti contul ca oaspete |

Ti-ai uitat numele de utilizator sau parola?

Dia, ajutd-ma s8-mi deschid contul |

Fig. 4 — Formularul de login

Dupa introducerea user-ului in casuta Nume Utilizator si introducerea
parolei in casuta Parola, folosind mouse-ul faceti click pe butonul
Deschide-ti situat in dreapta casutei aferente parolei.

Celelalte butoane:

e Butonul Deschide-ti contul ca oaspete permite accesul in platforma a
persoanelor care nu au un user creat, oferind acestora acces doar la
continutului creat special pentru acest tip de utilizator: materiale cu
caracter informativ despre universitate sau materiale pentru
promovarea programelor de invatamant la distanta.
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e Butonul Da, ajuta-ma sa-mi deschid contul ofera posibilitatea de a

recupera o parola uitata, platforma trimitand un email cu parola catre
casuta de email a user-ului (daca aceasta adresa a fost completata).

Dupa introducerea corecta a user-ului si a parolei veti avea acces la
cursurile specializarii dumneavoastra.

Nu dezvaluiti aceasta parola nimanui. Daca o terta persoana
intra in posesia parolei dumneavoastra atunci ea poate
desfasura activitati nedorite (comportament si/sau limbaj
neadecvat) pentru care doar dumneavoastra veti fi tras la
raspundere. lar pentru cazuri grave, accesul la platforma poate
fi interzis de catre administrator sau profesor.

Pentru cazurile in care considerati ca parola fost aflata fara
vointa dumneavoastra puteti oricand sa o modificati accesand
profilul contului si apoi butonul ,,Change Password”.

1.4 Unde se gasesc cursurile ?

Pe prima pagina a platformei este afisata o lista cu toate facultatile si
toate programele de studiu cu forma de invatamant la distanta. Dupa ce
ati accesat specializarea dumneavoastra, se va afisa lista disciplinelor
pentru intreaga perioada de studiu (3 sau 4 ani) pe una sau mai multe
pagini.

Daca accesati un curs de la o alta specializare diferita de cea la care
sunteti inscris veti primi un mesaj prin care sunteti informat ca nu aveti
dreptul de vizualizare a respectivului curs.

Cursul poate fi protejat cu o parola, daca titularului de curs doreste
acest lucru. Accesul la aceste cursuri este permis doar studentilor care
au fost informati de catre profesori cu privire la aceasta parola.

Daca un curs este protejat de o parola , atunci in dreptul numelui
cursului, va fi vizibil o imagine cu o cheie. La accesarea cursului pentru
prima data, platforma eLearning va solicita scrierea parolei acestui curs.
Aceasta parola este furnizata separat de catre cadrele didactice.

Nu dezvaluiti parola catre alte persoane decat daca profesorul
va solicita explicit sa informati colegii de curs.
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1.5 Cum se revine la pagina principala (prima pagina) ?

In oricare pagina a platformei exista afisat in partea stangd sus un link
catre prima pagina, exemplu figura de mai jos.

Universitatea

stofan cel Mare [An1 Sem1] Drept

Link cétre USIJ Suceava
prima pading

Fig. 6 — Partea din stanga-sus a paginii unui curs
Accesand link-ul DIDEC, veti reveni la pagina principala.
Daca nu exista acest link, rescrieti in bara de adrese:

www.platforma.id.usv.ro

1.6 Scurta descriere a butoanelor din pagina unui curs

Un curs este structurat in 10-15 sectiuni. Fiecare sectiune reprezinta un
modul sau unitate de invatare.

&P Mews forum

1 =2 Intraducers =
=3 Cap | - Normele Juridice
22 Test de autoevaluare 1

2 32 Cap. Il- Raportul Juritic =l
=& Test de autoevaluare 2
3 2 Caplll- Acte Juridice =
T2 Test de autoevaluare 3
Advanced search g =
4 =
=% Administration ;
4 Grades 5 =
(=] Profile
6 =1
%}Eﬂu{;se—:ﬁateg@ries--=;-.-:=-.
o - 7 =
o8 Facultatea de Litere 5i Stiinte ale
Cormunicarii
B Facultatea de Istorie si 8 =
 Geografie
o Facultatea de Stiinte Economice 9 &=l
5l Administratie Publica
B Facultatea de Sikiculturd 10 =l

o Departamentul pentru Pregatirea
Perzanalului Didactic

Al courses .

Fig. 7 — Unitdtile de invdatare si butoanele pentru un curs
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In cadrul fiecarei unitati de invatare pot fi vizualizate mai multe resurse
de curs, despre care vom discuta in capitolele urmatoare.

Vom descrie butoanele din fig. 7 incepand cu stanga sus , mentionand ca
unele butoane apar doar in anumite conditii:

Participants — Permite vizualizarea tuturor persoanelor cu acces la
acest curs (studenti, profesori titulari si tutori).

Forums — Acceseaza forumurile de discutii (comunicare
asincrona) ce pot fi create pentru o mai buna informare
profesor-student sau de comunicare dintre studenti.

Lessons — Afiseaza lista tuturor materialelor de curs din toate
unitatile de invatare.

Resources — Afiseaza lista tuturor materialelor de curs de scurta
dimensiune din toate unitatile de invatare. (nu este vizibil
in fig. 7)

Search forums — Permite cautarea unui subiect de discutie din
formurile acestui curs.

Grades — Afiseaza lista de note generate automat de catre
platforma, conform criteriilor de evaluare specificate in
anumite module de catre titularul de curs.

Groups — Afiseaza grupele de studenti inscrisi la acest curs. (nu este
vizibil in fig. 7)
Profile — Vizualizeaza informatiile despre propriul user

News forum - Forum de stiri/anunturi adresate studentilor acestui
curs.

Vizibil unu va ascunde toate sectiunile/modulele de invatare
E lasand vizibila doar una singura.

[+

D Vizibil toate va reafisa toate sectiunile/modulele de invatare.
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1.7 Profilul user-ului — datele personale

Pentru a accesa profilul dumneavoastra exista doua modalitati:
e click pe numele dumneavoastra, vizibil in dreapta sus sau in
partea inferioara a paginii;
e sau click pe link-ul Profile, vizibil in interiorul oricarui curs.

In cadrul profilului vor fi vizibile cateva sectiuni: Profile, Edit Profile, Blog
si Form Posts (daca este cazul).

Profile

Aici sunt prezentate informatii despre dumneavoastra vizibile
tuturor participantilor platformei eLearning. Important aici sunt
cele doua butoane:

Change password — pentru a schimba parola este necesar sa
scrieti vechea parola si apoi noua parola.

Messages — Aici puteti vizualiza mesajele primite prin
intermediul modulului de chat, chiar daca
dumneavoastra nu ati fost logat pe platforma la
momentul primirii mesajului.

Edit profile

Blog

Forum

In cadrul acestei sectiuni puteti modifica toate datele referitoare
la dumneavoastra ce sunt vizibile de catre ceilalti user-i ai
platformei.

Cel mai important este ca aici sa aveti completat adresa de email
si sa selectati ca fiind activa.

Aici puteti scrie o serie de notite sau mici articole cu opiniile si
parerile dumneavoastra. Acestea pot fi vizualizate de catre
intreaga comunitate a platformei eLearning sau pot fi accesate
doar de catre dumneavoastra si de nimeni altcineva. Vizibilitatea
unui articol de blog poate fi selectatda cu optiunea Publish to
»<Anyone on this site” si respectiv ,Yourself (draft)”.

posts
In aceasta sectiune sunt vizibile toate comentariile facute in
cadrul forumurilor din platforma eLearning.
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2. Comunicarea

Corespondentd. Platforma eLearning permite accesul rapid la adresa de
email ale cadrelor didactice titulari sau tutori ai unui curs.

Comunicarea asincronad intre studenti, precum si intre profesor-student
(comunicare in grup) este asigurata prin intermediul forumurilor de
discutii ce pot fi deschise individual la nivel de disciplina.

Comunicarea sincrona este asigurata prin intermediul camerelor de
discutii (chat).

2.1 Email

In cadrul fiecarui curs avem la dispozitie butonul Participants care va
afisa lista tuturor participantilor la cursul curent inclusiv a tutorilor si
numele profesorului titular de curs.

Daca se va face click pe numele unui participant platforma va afisa
informatiile despre acea persoana, inclusiv adresa de email. Folosind
aceasta adresa de email studentul poate transmite cadrelor didactice,
tutorilor sau colegilor de curs, orice corespondenta necesara desfasurarii
procesului de invatare intr-un mod comod si rapid.

2.2 Forum
2.2.1 Tipuri de forum-uri

Platforma e-Learning are patru tipuri de forum-uri, fiecare cu o structura
si scop usor diferit. Pe langad acestea patru, exista doua forumuri
speciale:

— Forum pentru stiri (News Forum) - platforma e-Learning genereaza
automat acest tip de forum pentru fiecare curs. La acest forum
sunt inregistrati toti participantii cursului. Aici studentii nu au
posibilitatea sa deschida subiecte de discutie noi, doar
profesorii pot adauga subiecte. Numele forumului poate fi
schimbat (ex: Anunturi importante). In cadrul acestui forum
putand fie aduse la cunostinta studentilor informatii precum
datele wunui examen, schimbari ale datei examenului,
seminarului si altele.

— Forum pentru tutori/profesori - acest tip de forum poate fi creat
prin ascunderea unui forum. Doar profesorii au posibilitatea de
a vedea forum-urile ascunse.
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Forum-ul standard pentru uz general

Este cel mai util pentru cazul cand subiectele de discutii sunt variate sau
pentru forum-uri sociale in care participantii aleg subiectul de discutie.
Acest tip de forum nu implica sa raspundeti la fiecare topic, desi pentru
a asigura ca discutia nu iese de sub control, trebuie sa va alocati un
timp pentru gasirea subiectelor comune din diferite discutii.

O singura discutie simpla

Forum-ul simplu se preteaza cel mai bine atunci cand avem de a face cu
o discutie scurta, limitata ca timp, centrata pe un singur subiect de
discutie. Acest tip de forum este foarte productiv in cazul in care sunteti
interesati doar de o anumita problema.

Fiecare persoana posteaza un singur subiect

Acest forum este folositor atunci cand se doreste obtinerea unei
compromis dintre un forum de uz general si un forum cu un singur
subiect de discutie. Un singur subiect de discutie per persoana permite
studentilor ceva mai multa libertate decat un forum cu un singur subiect
de discutie, dar nu foarte multa precum forumul de uz general in care
fiecare student poate crea cate subiecte de discutie doreste.

Forum intrebare si raspuns

Tipul acesta de forum poate fi folosit atunci cand se doreste un raspuns
din partea studentilor pentru o intrebare anume. In mod implicit forum-
ul solicita studentilor postarea unui raspuns inainte de a vedea
raspunsul celorlalti studenti. Dupa ce se ofera un raspuns la intrebarea
adresata de tutore/profesor, studentii vor avea posibilitatea sa
vizualizeze si raspunsurile date de ceilalti studenti. Aceasta facilitate
incurajeaza originalitatea si gandirea independenta.

2.2.2 Adaugarea unui subiect de discutie

Din pagina de curs, dupa ce ati dat click pe numele forumului, folosind
butonul Add a new discution topic vi se va oferi posibilitatea de a adauga
titlul subiectului de discutie precum si continutul acestuia pe larg.

2.2.3 Raspunderea la un subiect de discutie (reply)
In partea din dreapta-jos a fiecarui subiect de discutie sau raspuns la
subiect de discutie se poate gasi un buton cu textul reply . Apasand pe
acesta, platforma va genera automat titlul raspunsului dumneavoastra
sub forma ,Re: <Subiect de discutie curent>”, urmand ca dumneavoastra
sa scrieti textul cu care raspundeti subiectului de discutie.
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Trebuie insa sa acordati atentie mai multa in cazul in care
un alt participant la forum a raspuns la subiectul de discutie
inaintea dumneavoastrid. In acest caz vor aparea mai multe
zone de text, fiecare avand asociat cate un buton (sau link) cu
textul reply.

Greseala frecventa se face atunci cand se apasa pe ultimul
buton (sau link) cu textul reply. Procedand in acest mod, se
intelege ca raspunsul dumnavoastra este dat ultimei persoane
care a raspuns la subiectul de discutie, acest lucru reflectandu-
se in titlul raspunsului dumneavoastra ce va avea forma
»sRe:Re: <Subiect de discutie curent>”, ceea ce este gresit.

Pentru a raspunde corect la subiectul de discutie, este
important sa se faca click pe butonul (sau link-ul) cu textul
reply asociat primei zone de text, adica sa raspundeti persoanei
care a initiat subiectul de discutie.

In cazurile in care sunt vizibile doar titlurile subiectelor de discutie
pentru a putea raspunde este necesar ca mai intai sa faceti click pe titlul
subiectului de discutie la care doriti sa raspundeti si apoi daca forumul
permite, sa apasati pe butonul (sau link-ul) cu textul reply.

O data scris un subiect de discutie sau raspuns la subiect de discutie, el
poate fi reeditat, daca considerati ca s-a strecurat o greseala, in
intervalul de maxim 30 de minute.

2.3 Camere de discutii - Chat

Discutii on-line in timp real. Acest modul este util pentru a avea o mai
buna intelegere asupra subiectelor puse in discutie in cadrul materiei de
curs.

Accesarea modulului de chat se face apasand pe butonul cu textul Chat,
daca acesta este vizibil in fiecare curs. Vizibilitatea acestui buton este
determinata de optiunile titularului de curs care poate permite sau
restrictiona accesul la acest modul pentru cursul la care este titular.

Odata accesat acest modul, se va deschide o fereastra distincta numita
camera de discutii. In aceastd camera pot intra mai multe persoane,
numele lor fiind vizibil in partea dreapta. Daca nu exista nimeni in
camera de discutii atunci in lista din partea dreapta va fi vizibil doar
numele dumneavoastra.

Pentru a scrie un mesaj in camera de discutii nu ne ramane decat sa
facem click in interiorul barei de text din partea inferioara, sa scriem
textul si apoi sa apasam tasta Enter.
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